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eResult UX Lab Cologne
Hansaring 145, 50670 KéIn

Kosten pro Tag
08:00 - 18:00 Uhr

(W)LAN in allen Rdumen: DSL: 80 MBit/s Download ; 30 MBit/s Upload

Testraum
(Einzelinterviews)

- RaumgrdBe: ca. 15 qm
- Verlustfreie Audio- und Videolibertragung zwischen Test- und
Beobachtungsraum in HD
- Aufnahme und Ubertragung von maximal 3 Videosignalen méglich,
z.B.
o Gestik & Mimik des Probanden (Full HD Camcorder (iber Stativ)
o Interaktion mit mobiler Endgerite (Full-HD Camcorder von der

Beobachtungs-/

Decke)
o Monitor- bzw. Displayinhalte (per Mirroring und Full-HD-
Camcorder)
o Live-Gaze Eyetracker (Blickverlauf)
- Hochwertige Audioaufnahme tiber RODE VideoMic-Mikrofone
- HighEnd-Test-PC inklusive Monitor (1080p), Tastatur, Maus
- Bereitstellung diverser, aktueller mobiler Endgeréite - auf Anfrage
- Aufnahme der Tests mittels der Software ,Open Broadcast
Software" (OBS) in einem gingigen Videoformat

- RaumgrdBe: ca. 30 gm

400 EURO

Jede weitere Stunde
sowie Auf-/Abbau an
den Tagen vor und
nach dem Labortag:
30 EURO je
angefangene Stunde

Besucherraum - Rundtisch, geeignet fiir bis zu 10 Personen
- Ubertragung auf 3 groBen Monitoren (1080p)
- Whiteboards und Flipcharts

GD Variante / Testraum:

Fokusgruppen - RaumgrdBe: ca. 30 gm

- Rundtisch, geeignet fir bis zu 10 Personen

- Whiteboards und Flipcharts

- Aufnahme des gesamten Raumes Uber zwei Full-HD Camcorder

- Hochwertige Audioaufnahme tiber RODE VideoMic-Mikrofone

- Aufnahme der Tests mittels der Software ,Open Broadcast
Software"” (OBS) in einem gingigen Videoformat

Beobachtungs-/Besucherraum:

- RaumgrdBe ca. 15 gm

- geeignet fiir bis zu 3 Personen

- Ubertragung auf 2 groBen Monitoren (1080p)

400 EURO

Jede weitere Stunde
sowie Auf-/Abbau an
den Tagen vor und
nach dem Labortag:
30 EURO je
angefangene Stunde
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Hinzubuchbare Leistungen Kosten pro Tag

Eye Tracking Desktop-Variante: ,Tobii T60", inklusive Software ,Tobii Studio 400 EURO
(Hardware + Inkl. einstiindiger
Software) Mobile Variante: ,Tobii X2-30" inklusive Software ,Tobii Studio”, mit Einv.veisun
Gestell fiir Mobilgerdte (Smartphone- und Tablet-Varianten) 9
Streaming in HD - Live-Streaming zur ortsunabhdngigen Beobachtung der Tests. 200 EURO
- Voraussetzungen Beobachter: Internetverbindung >2MBit/s;
Sicherstellen, dass die Firewall des Unternehmens die Website
ustream.tv nicht blockt
Bereitstellung Lieferung der aufgenommenen Interviews (ohne weitere Bearbeitung) 200 EURO
Aufnahmen auf USB-Stick oder via FTP-Server - unter Einhaltung des BDSG

Unterstiitzung gewiinscht?

Sehr gerne stellen wir Ihnen erfahrene UX Consultants als Interviewer [ Beobachter [ Protokollant zur
Seite flir 95-125 EURO pro Std. zzgl. einem ausfiihrlichen Briefing durch Sie.

Rekrutierung liber unser eigenes Panel

Kosten pro Proband

Dreistufiges Vorgehen: Screeningbefragung, telefonische Verifikation & Terminvereinbarung,
Terminbestdtigung via Email sowie Erinnerungsanruf am Vortag, um Ausfélle zu minimieren.

Rekrutierung

Incentivierungs-

Wir rekrutieren nach Ihren Vorgaben; unsere Probanden haben
mind. 6 Monate an keiner vergleichbaren Marktforschung
teilgenommen

Gerne lbernehmen wir die Incentivierung der Probanden fiir Sie

Preis auf Nachfrage
abhadngig von der
Inzidenz

2,50 EURO

management bei uns vor Ort
Catering Kosten pro Person /
pro Tag
Fiir das leibliche Wohl Ihrer Probanden als auch Kunden ist gesorgt!
Auf Wunsch kann kénnen die Pakete auf Ihren Bedarf angepasst werden.
Kalte / warme Getrdnke Stilles Wasser, mit Kohlensdure versetztes Wasser, diverse Safte, | 3,50 EURO
fiir Testpersonen Kaffee, Tee und Milch
Beobachter-Paket ,kalt" Kalte und warme Getranke, herzhaft belegte 20 EURO
Brétchen/Fingerfood, saisonales, frisches Obst, Kaffeestiickchen,
Kekse/Gebick
Beobachter-Paket Kalte und warme Getranke, ein warmes Gericht, saisonales, 25 EURO

warm”

frisches Obs, Kaffeestiickchen, Kekse/Gebick

Das ,Kleingedruckte” | Stand: 10.06.16

e Die Abrechnung erfolgt pro Projekt (zahlbar innerhalb von 14 Tagen nach Leistungserbringung).

e Die Stornokosten fir eine Buchung kirzer als 5 Werktage vor dem 1. Erhebungstag bzw. bei Nichterscheinen
betragen 100 % des Bruttopreises.

e Bitte geben Sie uns Personenanzahl und Catering-Wunsch mind. 2 Tage vor dem Termin bekannt.

o Alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Es gelten unsere Allgemeinen
Geschiftsbedingungen, einsehbar unter http://www.eresult.de/kontakt/impressum/AGB _eResult.pdf
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